Prompt Engineering para Negocios:
uso pratico e estratégico da GenAl

Curso: Prompt Engineering para Negdcios - uso pratico e estratégico da GenAl

Carga Horaria: 30 horas (18 horas ao vivo + 6 horas atividades orientadas)

Categorias: 1A, Gen Al

Nivel: Intermediario

Plataforma: Open Source

Especialista: A definir

Formato: Ao vivo

Sobre o curso

O curso Prompt Engineering para Negdcios tem como objetivo capacitar profissionais a
utilizar modelos de IA generativa de forma mais eficiente, estruturada e estratégica,
por meio do desenvolvimento de prompts bem definidos, reutilizaveis e orientados a
resultados de negécio.

Com abordagem pratica (hands-on), o curso combina fundamentos essenciais de
Prompt Engineering com atividades praticas guiadas, explorando padrdes, técnicas e
estratégias para extrair respostas mais consistentes, relevantes e aciondveis de
modelos de linguagem.

O foco esta no uso da GenAl em cenarios reais de negdcio, como analise de
informacdes, geracdo de conteudos estruturados, apoio a tarefas cognitivas e aumento
de produtividade.

Ao longo do curso, o participante desenvolverd autonomia para formular prompts de
forma consciente e estratégica, compreender limites e riscos do uso de |IA generativa e

aplicar boas praticas para uso profissional e responsavel dos modelos.

Moddulos do Curso

Moédulo 1 — Fundamentos de Prompt Engineering
o O que é Prompt Engineering e sua relevancia para GenAl




Interpretacdo de instrucdes por modelos de linguagem
Limitagdes, impactos e riscos de prompts imprecisos

Prompt Engineering no contexto corporativo e de negdcios
Introduc¢do ao uso responsavel de modelos generativos

Médulo 2 — Estrutura e Componentes de um Bom Prompt

Instrucdo, contexto e objetivo

Definigdo clara de tarefas e expectativas

Uso de exemplos (few shot prompting)
Controle de tom, formato e escopo da resposta
Erros comuns na construgao de prompts

Mddulo 3 — Técnicas Avanc¢adas de Prompting

Prompting incremental e encadeado

Decomposicdo de problemas complexos

Prompts orientados a papéis (role prompting)
Prompting para analise, resumo e geragao estruturada
Estratégias para reducdo de respostas ambiguas

Mobdulo 4 — Prompt Engineering Aplicado a Negdcios

Uso de prompts para andlise de informacdes

Geracdo de textos, relatorios e conteudos estruturados
Apoio a tomada de decisdo e brainstorming

Extragdo de insights a partir de dados textuais

Prompt Engineering para produtividade no trabalho

Mobdulo 5 — Avaliagao e Refinamento de Prompts

Avaliacdo da qualidade de respostas

Ajustes iterativos e refinamento continuo

Testes comparativos de prompts

Reducdo de alucinacdes e respostas fora de escopo
Criacdo de prompts reutilizdveis e padronizados

Médulo 6 — Prompt Engineering, Etica e Limites da IA

Viés, seguranca e responsabilidade no uso de GenAl
Limitacoes dos modelos de linguagem

Boas praticas de uso em contextos corporativos
Cuidados com informacdes sensiveis e confidenciais
Prompt Engineering como instrumento de controle

Moddulo 7 — Organizagao e Gestao de Prompts
Documentagdo e versionamento de prompts




. Criacdo de bibliotecas de prompts

. Boas praticas para uso em equipes
o Padronizagdao de prompts para processos
o Prompt Engineering como competéncia organizacional

Mdédulo 8 - Prompt Engineering para Analise de Dados

Geracdo de queries SQL com IA
Exploracao de dados assistida
Interpretacao de resultados
Criagdo de hipdteses
Refinamento iterativo de prompts

Modulo 9 - IA para Construcao de Apresentagdes e Insights

Geracgdo de slides com IA

Estruturacdo de narrativa

Criacdo de resumos executivos
Refinamento humano do conteldo gerado

Moddulo 9 — Projeto Pratico Guiado: Prompt Engineering na Pratica

. Definicdo de um problema ou contexto de negdcio
. Construcdo de prompts iniciais

. Testes, ajustes e refinamento

. Avaliagdo dos resultados

. Entrega final de prompts otimizados

O que voceé vai aprender?

— Compreensao dos fundamentos de Prompt Engineering e seu papel na GenAl
— Estruturacao de prompts claros, objetivos e orientados a resultados

— Uso de contexto, exemplos e instrucoes para melhorar respostas geradas

— Aplicagao de técnicas como role prompting, few-shot e prompts encadeados
— Decomposicao de tarefas complexas em prompts estruturados

— Prompt Engineering aplicado a analise, geracao de texto, resumos e insights
— Avaliacao e refinamento iterativo de prompts

— Reducao de respostas ambiguas, incompletas ou fora de escopo

— Organizacgao, reutilizacao e padronizagao de prompts

— Aplicagao de boas praticas éticas e responsaveis no uso de GenAl

— Desenvolvimento de um projeto pratico guiado com prompts aplicaveis ao contexto
profissional




Pra quem é o curso?

Este curso é indicado para:

— Profissionais que atuam com Inteligéncia Artificial e GenAl

— Analistas de dados, profissionais de Bl e dreas analiticas

— Profissionais de tecnologia, produto, marketing ou operac¢des que utilizam IA
generativa

— Pessoas que ja utilizam modelos de linguagem e desejam aumentar a qualidade dos
resultados

— Profissionais interessados em aplicar GenAl de forma pratica e estruturada no
trabalho

— Usudrios que desejam ir além de prompts basicos e experimentagdo informal

Pré-requisitos

— Familiaridade com ferramentas ou plataformas de IA generativa

— Experiéncia prévia no uso de modelos de linguagem (chatbots, assistentes ou APIs)
— Conhecimento basico de dados, textos ou processos de negdcio

— Interesse em automacao de tarefas cognitivas e aumento de produtividade

— Disposicdo para realizar atividades praticas e testes iterativos

Nao é necessario conhecimento avangado em programagao ou Machine Learning.
O foco do curso esta na interagdo pratica com modelos generativos, por meio da
construcdo e refinamento de prompts.




